
Name Funktion Datenkategorien (Beispiele) Serverstandort

Frisbii Germany GmbH (ehem. 

Billwerk+)

Verwaltung von Abonnements und 

Rechnungen

Kundendaten (Name, Adresse), 

Rechnungsdaten, 

Zahlungsinformationen

EU

Deutsche Post AG Postdienstleistungen / Identverfahren
Empfänger- und Absenderdaten, 

Identifikationsdaten
EU

DHL Paket GmbH Versanddienstleistungen Empfänger- und Versanddaten EU

LIONWARE GmbH Ident- und eSigning (Multiconnect) Identifikationsdaten, Vertragsdaten EU

STRATO AG Hosting (Website / Infrastruktur)
Nutzungsdaten, ggf. 

Kommunikationsdaten
EU

Stand 01.04.2026

Auftragsverarbeiter / Dienstleister
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Profihost GmbH
Hosting des Kundenportals und 

Applikationscode

Kundendaten (Name, Adresse), 

Rechnungsdaten, Vertragsdaten, 

Versanddaten

EU

IONOS SE Storage / Hosting der Scan-Cloud

Hochgeladene und gespeicherte 

Dokumente (z. B. PDFs mit 

personenbezogenen Daten)

EU

HubSpot, Inc. CRM, Marketing, Kundenkommunikation
Kontaktdaten, Kommunikationsdaten, 

Nutzungsdaten
EU

Microsoft Corporation (Microsoft 365)
E-Mail, Dateiablage, interne 

Kommunikation

Kommunikationsdaten, Dokumente, ggf. 

Kundendaten
EU
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